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Data Warehouse  



ϭ/ƻƴǘŜƳƛ DǊƻǳǇ 

CIS Data Warehouse 

±ŀƭǳŜ ǘƻ ¸ƻǳǊ .ǳǎƛƴŜǎǎ 
aŀƴŀƎŜ ¸ƻǳǊ .ǳǎƛƴŜǎǎ 

LƳǇǊƻǾŜŘ 5ŜŎƛǎƛƻƴ aŀƪƛƴƎΥ ̧ ƻǳ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǝƳŜƭȅ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƻ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ƴŜŜŘ ǘƻ ƳŀƪŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ƻƴ 

ŘŀƛƭȅΣ ǿŜŜƪƭȅ ŀƴŘ ƳƻƴǘƘƭȅ ōŀǎƛǎΦ 

IƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ǊŜǇƻǊǝƴƎΥ .ǳǎƛƴŜǎǎ ǊŜǇƻǊǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŦƻǊ ǎǇŜŎƛŬŎ ŀǳŘƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǎǳŎƘ ǊŜǇƻǊǘǎ Ŏŀƴ ōŜ 

ƭƛƳƛǘŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǊƻƭŜ 

! ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜŘ ǾƛŜǿΥ wŜǇƻǊǝƴƎ Ŏŀƴ ōǊƛƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ŎƭŀƛƳǎΣ ǇƻƭƛŎȅΣ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎ ŀƴŘ ƎŜƴŜǊŀƭ ŎǳǎǘƻƳŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ƛƴǘƻ ŀƭƭ ǘȅǇŜǎ ƻŦ Řŀƛƭȅ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǘƘŀǘ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǊŜǉǳƛǊŜǎΦ 

aŀƴŀƎŜ ¸ƻǳǊ tŀǊǘƴŜǊǎ ϧ LƴǘŜǊƳŜŘƛŀǊƛŜǎ 

aŀƴŀƎŜ ¸ƻǳǊ LƴǘŜǊƳŜŘƛŀǊƛŜǎ ŀƴŘ {ŀƭŜǎ tŀǊǘƴŜǊΥ tǊƻŘǳŎŜ ǊŜƎǳƭŀǊ ǊŜǇƻǊǘǎ ŦƻǊ ǎŀƭŜǎ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀǊƛŜǎ ǎƘƻǿƛƴƎ ǘƘŜƳ 

ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŀƴŘ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǊŜǿŀǊŘǎΣ ŜŀǊƴŜŘ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ŎƭŀǿōŀŎƪǎΣ ŀǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜΦ tǊƻŘǳŎŜ ŀƭƭ ǘƘŜ 

ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ŦƻǊ ŀ ǊŜƛƴǎǳǊŜǊ ǿƛǘƘ ǊŜǎǇŜŎǘ ǘƻ ǎŀƭŜǎΣ ǘǊŜŀǘȅ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴΣ ŀŎŎǳƳǳƭŀǘŜŘ ǊƛǎƪǎΦ  

wŜǇƻǊǝƴƎ 9ŀǎŜ 

bŜǿ wŜǇƻǊǝƴƎΥ 9ŀǎƛƭȅ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƴŜǿ ǊŜǇƻǊǘǎΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻǊ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΣ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ aƛπ

ŎǊƻǎƻƊ wŜǇƻǊǝƴƎ {ŜǊǾƛŎŜǎ 5ŜǎƛƎƴŜǊΦ /ƻƴǘŜƳƛ ŀƭǎƻ ǇǊƻŘǳŎŜ ŀ ǊŜǇƻǊǘǎ ōŀǎŜƭƛƴŜ ƻŦ ŎƻƳƳƻƴƭȅ ǳǎŜŘ ǊŜǇƻǊǘǎ 

ǘƻ ƘŜƭǇ ƎŜǘ ȅƻǳ ǎǘŀǊǘŜŘΦ 

¢ƘŜ /ƛ{ 5ŀǘŀ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ 
ǇǊƻǾƛŘŜǎ Ŧǳƭƭ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ŀƭƭ 
ŎǳǊǊŜƴǘ ŀƴŘ ƘƛǎǘƻǊƛŎŀƭ Řŀǘŀ 
ŀǘ ŀ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴ 
ƭŜǾŜƭ 
 
/ƛ{ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ƛǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ 
aƛŎǊƻǎƻƊ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǎŜǊπ
ǾƛŎŜǎΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ŀƭƭ ǊŜǇƻǊǘǎ 
ǘƻ ōŜ ǳǇŘŀǘŜŘ ŀǳǘƻƳŀǝπ
Ŏŀƭƭȅ ǿƘŜƴ 5ŀǘŀ ²ŀǊŜπ
ƘƻǳǎŜ ƛǎ ǳǇŘŀǘŜŘ 
 
!ƭƭ ǊŜǇƻǊǘǎ ŀŎŎŜǎǎŜŘ Ǿƛŀ 
ƛƴǘŜǊƴŜǘκƛƴǘǊŀƴŜǘ ƻǊ Ǿƛŀ 
ŜƳŀƛƭ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ 



ϭ/ƻƴǘŜƳƛ DǊƻǳǇ 

LƳǇǊƻǾŜ 5ŜŎƛǎƛƻƴ aŀƪƛƴƎ 
aŀƪŜ ǝƳŜƭȅ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǘƘƻǎŜ  ǿƘƻ ƴŜŜŘ ƛǘ 

wŜǇƻǊǘǎ ŀǊŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ŀǘ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƭŀȅŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴΥ 

¶ wŜǇƻǊǘǎ ŀǊŜ ŀǳǘƻƳŀǝŎŀƭƭȅ ǳǇŘŀǘŜŘ ƻǾŜǊƴƛƎƘǘ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ȅƻǳǊ 

ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŀǊŜ ōŀǎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ƻƴ ǳǇ ǘƻ ŘŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

¶ wŜǇƻǊǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƛƴ Ƴŀƴȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŦƻǊƳŀǘǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ I¢a[Σ 

t5CΣ 9ȄŎŜƭΣ ¢LCC ƻǊ /{±Φ  

¶ !ŎŎŜǎǎ ǘƻ ǊŜǇƻǊǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ƳŀŘŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƻǾŜǊ ƛƴǘǊŀƴŜǘ ƻǊ ƛƴǘŜǊƴŜǘΣ ƻǊ 

Ŏŀƴ ōŜ ǾƛŜǿŜŘ Ǿƛŀ ǘƘŜ /wa ƳƻŘǳƭŜ 

¶ wŜǇƻǊǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ǘƻ ōŜ ŜȄǇƻǊǘŜŘ ƻƴ ŀ ǊŜƎǳƭŀǊ ōŀǎƛǎ ŀƴŘ ŀƭǎƻ 

ŘŜƭƛǾŜǊŜŘ ōȅ ŜƳŀƛƭ 

!ƭƭ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀǊŜ ŀǳǘƻƳŀǘŜŘ ŀƴŘ ǊŜǉǳƛǊŜ ƴƻ ƛƴǘŜǊπ

ǾŜƴǝƻƴ ŦǊƻƳ L¢ ǎǘŀũ ŀƊŜǊ ǎŜǘǳǇΦ  

LƴŘǳǎǘǊȅ {ǘŀƴŘŀǊŘ wŜǇƻǊǝƴƎ ¢ƻƻƭǎ 
 

¢ƘŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ƭŜŀŘƛƴƎ ǊŜǇƻǊǘ ŎǊŜŀǝƻƴ 

ǘƻƻƭΣ aƛŎǊƻǎƻƊ wŜǇƻǊǝƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ 

ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘƘŜ ǎƛƳǇƭŜǎǘ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ ŦƻǊ 

ǊŜǇƻǊǘ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎΦ 

!Ř-ƘƻŎ ǊŜǇƻǊǘǎ ƳŀŘŜ Ŝŀǎȅ ǿƛǘƘ aƛŎǊƻǎƻƊ wŜǇƻǊǝƴƎ 
{ŜǊǾƛŎŜǎ 

CIS Data Warehouse 

άLƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ 

LƴǎǇƭŀƴŜǘΦǎŜ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ 

ǎƛǘŜ Ƙŀǎ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ƻǳǊ 

/ƛ{ tƻƭƛŎȅ ǉǳƻǘŀǝƻƴ ǎŜǊπ

ǾƛŎŜ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ŀ ǉǳƻǘŜ 

ŜǾŜǊȅ мл ǎŜŎƻƴŘǎέ  

 

Lǘ ƛǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ǉǳŜǊƛŜǎ ŀƎŀƛƴǎǘ ǘƘŜ /ƛ{ 5ŀǘŀ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜΣ 

ƎŜƴŜǊŀǘŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŬŜƭŘǎ ŀƴŘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ŎƘŀǊǘǎ ŀƴŘ ƎǊŀǇƘǎ ŦƻǊ Řŀǘŀ 

Ǿƛǎǳŀƭƛǎŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ ǊŜǇƻǊǘǎΦ 



²ƛǘƘ ƻǳǊ ŘŜǇǘƘ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ǇǊƻƧŜŎǘǎ 

ŀŎǊƻǎǎ {ŎŀƴŘƛƴŀǾƛŀΣ 9ǳǊƻǇŜΣ ŀƴŘ !ǎƛŀΣ ǿŜ ŀǊŜ  ǿŜƭƭ ǇƭŀŎŜŘ ǘƻ ƻũŜǊ ŀ ǊƛŎƘ ōƭŜƴŘ ƻŦ 

ǘŜŎƘƴƛŎŀƭΣ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎǳƛǘŀōƭŜ ŦƻǊ ŀƭƭ ǘȅǇŜǎ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŜƴǘŜǊπ

ǇǊƛǎŜǎΦ  

!ōƻǳǘ /ƻƴǘŜƳƛ /ƻƴǘŀŎǘ ¦ǎ 

{ŀƭŜǎϪŎƻƴǘŜƳƛΦŎƻƳ 

ϭ/ƻƴǘŜƳƛ DǊƻǳǇ 

/ƻƳǇƭŜǘŜ wŜǇƻǊǝƴƎ CƭŜȄƛōƛƭƛǘȅ 

!ŎŎŜǎǎ ŀƭƭ ȅƻǳǊ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ Řŀǘŀ ŦƻǊ ŎǳǎǘƻƳ ǊŜǇƻǊǝƴƎ  

/t{ ¢ƛƳŜ ǘƻ aŀǊƪŜǘ 9ȄŀƳǇƭŜǎ  

Cǳƭƭ ǎȅǎǘŜƳ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛƴ ŀ ƴŜǿ Ŏƻǳƴπ

ǘǊȅΥ н-п ƳƻƴǘƘǎ 

bŜǿ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ŎƘŀƴƴŜƭκǇŀǊǘƴŜǊ ǿƛǘƘ 

ōǊŀƴŘƛƴƎΥ н ǿŜŜƪǎ 

bŜǿ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ǇǊƻŘǳŎǘΥ н Řŀȅǎ 

{ǘǊǳŎǘǳǊŀƭ ŎƘŀƴƎŜǎ ǘƻ ǇǊƛŎƛƴƎΥ сƘǊǎ 

/ƘŀƴƎŜǎ ǘƻ ¦² ŀŎ ǊǳƭŜǎΥ ол ƳƛƴǳǘŜǎ  

¢ƘŜ ƛŘŜŀƭƛȊŜŘ Řŀǘŀ ƳƻŘŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜŘ ŀƴŘ ŘŜ-ƴƻǊƳŀƭƛȊŜŘ 
ǾƛŜǿ ƻŦ ŀƭƭ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Řƻǿƴ ǘƻ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŀŎǝƻƴ ƭŜǾŜƭ ǿƘƛŎƘ 
Ŏŀƴ ōŜ ŀŎŎŜǎǎŜŘ ŦƻǊ ǊŜǇƻǊǝƴƎΦ  
 
¢Ƙƛǎ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ŀǘ Ƴŀƴȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜǾŜƭǎΥ 
  

�9��{ŀƭŜǎ ŎƘŀƴƴŜƭ 
�9��!Ŷƴƛǘȅ ǇŀǊǘƴŜǊ 
�9��.ǊƻƪŜǊ 
�9��{ŀƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴ 
�9��/ǳǎǘƻƳŜǊ 
�9��ŜǘŎΦ  

 
5ŜŎƛǎƛƻƴ ƳŀƪƛƴƎ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ōȅ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǳǇ ǘƻ ŘŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΥ  
 

¶ .ǊƻƪŜǊǎ ǿƛǘƘ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ƭŀǊƎŜ ƭƻǎǎ Ǌŀǝƻǎ Ŏŀƴ ōŜ ǉǳƛŎƪƭȅ ǘŀǊƎŜǘŜŘ 
¶ tƻƻǊƭȅ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ǇǊƻŘǳŎǘ ƭƛƴŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜǾƛŜǿŜŘ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀǊŜŘ 
¶ tƻǘŜƴǝŀƭƭȅ ŦǊŀǳŘǳƭŜƴǘ ŎƭŀƛƳǎ Ŏŀƴ ōŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊŜŘ 

ά¢ƘŜ ǎǇŜŜŘ ǿƛǘƘ ǿƘƛŎƘ ǿŜ 

Ŏŀƴ ǘŀƛƭƻǊ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘƛǎ 

ǎȅǎǘŜƳ Ƙŀǎ ǿƻƴ ǳǎ Ƴŀƴȅ ƻŦ 

ƻǳǊ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǇŀǊǘƴŜǊǎ 

ŀƴŘ ŀǎ ǎǳŎƘ ǎǘǊƻƴƎƭȅ Ŏƻƴπ

ǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ƻǳǊ ǊŜƳŀǊƪŀōƭŜ ƎǊƻǿǘƘΦ 

²Ŝ ƘŀǾŜ ǎǳŎŎŜŜŘŜŘ ƛƴ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ǘƘŜ 

ƎŀƳŜΦέ 

wǳƴŜ hƭǎŜƴΣ ²ƘƛǘŜ [ŀōŜƭ LƴǎǳǊŀƴŎŜ 

άCƻǊ ƻǳǊ ŀƎŜƴǘǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŦƻǊ ǳǎΣ ǘƘŜ /wa ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ ƻŦ /ƛ{ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ŀ ōǊŀƴŘ ƴŜǿ ŀƴŘ ōǊƛƎƘǘŜǊ 

ǿƻǊƭŘΦ ¢ƘŜ ǎȅǎǘŜƳ Ƙŀǎ ƳŀŘŜ ǳǎ ǾŜǊȅ ŀǧǊŀŎǝǾŜ ǘƻ ŀƎŜƴǘǎΦέ 

WŀŎƪ .ǊŀŀǘƘŜƴΣ ²ƛƴǘŜǊōŜǊƎƘ LƴǎǳǊŀƴŎŜ όнлммύ 

/ƛ{ 5ŀǘŀ ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀ Ŧǳƭƭ 
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